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Introduction
Le logiciel SmartECP a été congu pour un usage simple, limité a la lecture et I'écriture des parameétres d’une centrale de contrdle d’accés NORALSY de
type ECPxxxCP.

SmartECP offre en plus de cela la possibilité de sauvegardé et de récupérer ces parameétres. Ou encore de préparer une ou plusieurs programmations
de centrales, sans avoir besoin de la présence d’une carte a puce dans le lecteur.

SmartECP est simple d'utilisation, I'outil de création automatique d’une série de badge vous évitera de fastidieuses programmations.

Vous pourrez également avec SmartECP visualiser et imprimer un rapport contenant tous les parameétres d’une carte a puce ou d'un fichier.

Installation
SmartECP a été testé avec les différentes versions de Windows : 95, 98, Me, NT, 2000, XP, XP SP2.

. Insérez la disquette d’installation n°1 nommée : « SmartECP » dans le lecteur de disquette.
=  Cliquez sur le bouton « Démarrer » de Windows. Puis choisissez : « Exécuter... »

. Une fenétre s’affiche.

E xécuter |

d'une rezzource Internet et Windows ['ousrira pour wous.

ﬁ Tapez le nom d'un programme, dossier, document ou

Durvir ; Ia: Ysetup j

F I Annuler | Earu:u:uurir...l

Figure 1 : Fenétre « Exécuter » du menu « Démarrer » de Windows™

= Comme le montre la Figure 1, tapez : « a:\setup », puis cliquez sur OK.

. L’assistant d'installation doit maintenant s’exécuter. Il vous guidera a travers les quelques étapes de l'installation.

- IS TALL

SmartECE

INSTALL v rotabes S P dar ke réprtcns sueard.
Prus acceptes ca spenore, chouet s Survant.

Pe chensi r
Fustousn.

Pons quites sl abober, chint s rvnder.

FPidperions drslalaben
CProgin Fled WORALTY S P P |

Figure 2 : Assistant d’installation de SmartECP.
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Utilisation

Présentation du programme
Voici ci-dessous un apercu de la fenétre principale de SmartECP.

Menu de I'application Onglets

fﬁﬁmart ECP - ¥1.6 - D:ADéveloppzmenttProgrammes\SmartE CPYLa_carte. txt !El

Fichier Carte & puce  Outilz

@ &ppartements et Utilisateurs | T2 Wisualization répertu:uirel S Configurations Eentralefﬁépertnirel

Lizte des appartements

[dx |Mom Code d'acce Accés | Type \Riép. |Code d'appel APP|ETG: \ﬂ
1 12345 1-2 Mormal Oui 00 oo iy

2 |ROBERT 4887 e Marmal Qw002 456 0z

3 |HOUILLE h4E e Marmal Qw003 a12 03

4  |SAMDRE 789E52 e Marmal Qw004 548 04

5 |FELE= 44455033 w2 Marmal Qw005 E53 05

B |JEAM 123541 1-1 Marmal CQui 00 L ]

¢ |EIMSTEIM AB482 1-1 Marmal Qi 007 134 o7 j
Lizte des usagers

n’ n® d'index apparterment  |n” du titre d'accés |Etat APE. |ﬂ LCréer une zénie de titres

1 3133300001 7 . . -

3 1 [DUPONT) 39900002 2 Supprimer une =éne de titrez

3 2 [ROBERT] 3133300003 7

4 3 [HOUILLE] 3133300004 L Remise & zém de [4.P.B.

5 3 [HOUILLE) 3133300005 7 —

B 3 [HOUILLE) 3133300006 7

Fi 4 [SaMDRE] 3133300007 7

g 4 [SAaMDRE] 3133300003 ? ;I Al e

|Carte & puce inzérée N |Eluver;, | U
Figure 3 : Fenétre principale de Smg/tECP
Barre d'état Barre de progression.
Etat du lecteur Lecture / Ecriture sur la

carte a puce.
Etat des données

Toutes les fonctions du programme sont accessibles a partir du menu de I'application. Les parametres de programmation sont accessibles par le biais
des différents onglets.

=  Appartements et utilisateurs : Paramétres du controle d’accés (Droits d’accés, N° des titres, Nom a afficher sur le ou les répertoires)
= Visualisation répertoire : Apergu de ce que I'on peut visualiser sur un répertoire branché sur la porte 1 ou 2 ou les deux.
. Configuration centrale : Paramétres de base de la centrale (Temporisation d’ouverture, Bouton poussoir extérieur, type de porte)

. Configuration du répertoire : Paramétres de base des répertoires (Messages d’accueil, messages de dialogue, Libellé des champs d'information)

L’état dans lequel se trouve le programme est indiqué dans la barre d'état. On y trouve trois zones distinctes.
. Etat du lecteur : Un message s’affiche ici pour spécifier I'état du lecteur. (Attente d’une carte a puce, Carte a puce incorrecte, etc.)
. Etat des données : Un mot s’affiche ici pour spécifier si I'état des données. (Ouvert, Lu, Sauvegardé, Ecrit, Modifi€)

. Barre de progression : Lors de la lecture ou de I'écriture sur la carte a puce, une barre de couleur progresse dans cette zone. Lorsque cette barre
ne bouge plus I'opération précédemment lancée est terminée.
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Pour commencer avec le logiciel SmartECP vous devez impérativement effectuer I'une des quatre opérations listées ci-dessous. Si vous ne connaissez
pas toutes les implications de ces commandes, lisez attentivement cette notice.

. Menu « Carte a puce » | « Nouvelle centrale... »
L] Menu « Fichier » | « Nouvelle centrale... »
=  Menu « Carte a puce » | « Lire »

. Menu « Fichier » | « Ouvrir... »

Nouvelle centrale
Le choix “Nouvelle centrale...” est accessible depuis deux menus différent.

EESmart ECP - 1.6 EE5mart ECP - ¥1.6

Fichier Carte d puce Outils 72 Fichier | Carte & puce  Qutilz 72

@ Llre la carte
Liste

Idx E Eernite [ carte

1

. EnreqEtiiensaus,,

Figure 4 : « Nouvelle centrale... » depuis le menu « Fichier » ou le menu « Carte a puce »

Lorsque vous cliquez sur le menu « Fichier » puis sur « Nouvelle centrale... », un nouveau nom de fichier par défaut est créé, puis les paramétres
affichés dans I'application sont effacés et remplacés par des parametres par défaut. La nouvelle centrale ainsi créée est totalement vierge. Aprés avoir
créé une nouvelle centrale il ne faudra pas oublier de I'enregistrer sur votre ordinateur, au moyen du choix « Enregistrer sous... »

De la méme maniére, lorsque vous cliquez sur le menu « Carte a puce » puis sur le choix « Nouvelle centrale... », les paramétres affichés dans
I'application sont effacés et remplacés par des paramétres par défaut. La nouvelle centrale ainsi créée est totalement vierge. Aprés avoir créé une
nouvelle centrale par le menu « Carte a puce », deux choix s'offrent & vous. Vous pouvez enregistrez les paramétres sur votre ordinateur au moyen du
choix « Enregistrer sous... », ou bien vous pouvez écrire les paramétres sur la carte a puce présente dans le lecteur.

Lecture d’une carte a puce
Lorsqu'il n'y a pas de carte a puce insérée dans le lecteur de carte, la barre d'état affiche le message présenté en Figure 5. Attention lorsque le
programme est en attente d’une carte a puce, le Menu de I'application “Carte a puce” apparait en couleur grisé. Cela signifie que I'on a pas acces aux
fonctions du lecteur de carte a puce.

|.-’-'-.ttente d'ure carte & puce ... |E

Figure 5 : Barre détat : “Attente d'une carte a puce”

Deés que vous introduisez une carte a puce dans le lecteur, le programme affiche le message montré en Figure 6, et le menu “Carte a puce” change de
couleur pour apparaitre en noir vif.

|Carte & puce insérée |E

Figure 6 : Barre d’état : “Carte a puce insérée”

A partir de la, vous avez acces aux fonctionnalités du lecteur de carte a puce.

g smant ECP - v1.6

Fichier | Carte & puce  Outils 2

Figure 7 : Menu de I'application : « Carte a puce | Lire la carte »
Cliquez sur le choix « Lire la carte ». La barre de progression doit s’animer jusqu’a remplir totalement la zone de progression de la barre d'état. Lorsque
la lecture est terminée, les données apparaissent dans les différents onglets et le mot « Lu » apparait dans la partie du milieu de la barre d'état.

Ouverture d'un fichier - Récupération des données a partir d’un fichier
Si vous avez sur votre ordinateur un fichier de paramétres, vous pourrez alors I'ouvrir afin de le consulter, de le modifier ou encore de le copier sur une
carte a puce adéquate.

o
=

E¥2 Smart ECP - v1.6

Fichier Carte & puce  Outils

% Mouvelle centrale. .. ¢
= M
- B,

Figure 8 : Menu « Fichier » | « Ouvrir... »
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Cliguez sur le menu « Fichier » puis sur le choix « Ouvrir... » comme indiqué en Figure 8, une boite de dialogue s'affichera pour vous demander le nom
et 'emplacement du fichier a ouvrir.
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Programmation de la centrale
Il est important de comprendre que la carte a puce va stocker les éléments suivants :

. Parameétres de la centrale.
. Parametres du ou des répertoires. NOUVEAU !

L] Programmation du contrdle d’acces.

Modifications des parametres de la centrale et du répertoire

f__rgﬁmart ECP - 1.6 - D:\DéveloppementiProgrammes\SmartECPALa_carte_ bxt

Eichier Carte & puce  Dutilz
7 Appartements et thilisateursl 522 Wisualization répertaire S Configurations Centrale/R épertoire |
Configuration de la centrale : [ Porte 1 —Porte 2
Durée d'ouverture : [5 j Durée d'ouverture : [5 j
Tranche horaire du BF : IB vI Tranche horaire du BP IB vI
Boucle au zal : [v Boucle au zal : v
Type de la porte Type de la porte
2 5enz 12 5enz
" Sortie i+ Sartie
f* Entrée " Entrée
 |nterdite i Interdite

Figure 9 : Onglet « Configuration centrale et répertoire » partie supérieure

O Durée d’ouverture
Augmentez ou diminuez la valeur de la temporisation d’ouverture au moyen des boutons Haut/Bas ou bien entrez directement la valeur numérique.
L'unité est la seconde.

Q Tranche horaire du BP
A l'aide de la liste déroulante modifiez I'indicateur de tranche horaire pour le bouton poussoir extérieur.

Tranche horaire| Signification
Valide 24h/24h

Valide quand le contact C1 de I'horloge est ouvert
Valide quand le contact C1 de I'horloge est fermé
Valide quand le contact C2 de I'horloge est ouvert
Valide quand le contact C2 de I'horloge est fermé

Non valide
Tableau 1 : Signification des tranches horaires

| (w|N[R|O

L’horloge dont il est fait mention ici est optionnelle. Elle ne fait pas partie de la centrale.

O Boucle au sol
Si I'option « Boucle au sol » est cochée, le ou les lecteurs connectés a la porte ne seront valides que si le contact boucle au sol est fermé. Cette option
est principalement utilisée pour la gestion d’anti-passback.

Q Typedelaporte
Les portes sont le plus souvent de type « 2 Sens ».

Type de porte | Signification

2 Sens Porte non soumise a I'anti-passback
Entrée Porte d’entrée pour I'anti-passback
Sortie Porte de sortie pour I'anti-passback
Interdite Porte non contr6lée par la centrale

Tableau 2 : Type de porte
Reportez-vous au chapitre Gestion de I'’Anti-Passback pour de plus amples renseignements

Remarque : Lorsque la centrale est une centrale une porte, la porte 2 doit étre de type " interdite ".
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—Configuration des répertaire
Lib&llés des champs: R épertaire de la parte 1: R épertaire de la parte 2
Champs 1 : [+FP: ACCUEIL PORTE 1 ACCUEIL PORTE 2
EhampsE:IETG: SELECTIONHNEZ SVP SELECTIONHEZ SVP
Lib&llés des champs par défaut | Mezzages par défaut du répertoire |
Appliguer
|.-i'-.ttente d'une carte & puce .. |I'v1|:u:|ifié |

Figure 10 : Onglet « Configuration centrale et répertoire » partie inférieure

Le paramétrage du répertoire consiste a définir un message d’'accueil, si le message par défaut ne convient pas. De la méme maniére les libellés
d’informations peuvent étre modifiés. Ces derniers s’affichent lorsque I'on sélectionne un nom, ils précedent des informations complémentaires qui
peuvent étre affichées avec le nom.

Création d'un appartement

La notion d’appartement permet de regrouper plusieurs types d'informations.

fﬁ Smart ECP - ¥1.6 - D:ADéveloppementi\ProgrammesiSmartECPALa_carte txt M= 3 |

Fichier Carte d puce  Outilz

@ Yizualization répertnirel @ Configurations Eentrale.-’F!épertu:uireI

Lizte dez appartements

Idx |Mom Code d'accs Accés | Type 'Fiép. | Code d'appel APP ETG: \ﬂ
1 12345 1-2 Mormal Oui 007 oo o1

2 |ROBERT 4587 W Marmal Cui 002 456 0z

Figure 11 : Tableau des appartements

Nom : C'est en général le nom de famille des personnes occupant I'appartement. Si la centrale gére de linterphonie digitale, le nom sera
automatiquement affiché sur le ou les répertoires. Le nom peut contenir jusqu’a 16 caractéres

Code d’'acces : Si la platine de rue possede un clavier codé, les occupants de I'appartement pourront entrer avec le code indiqué. Le code va de 3
a 8 termes, seul les chiffres sont acceptés, ainsi que les lettres A et B.

Acces : Il s'agit de l'autorisation d’'accés sur les portes 1 et 2. 1 — 2 signifie accés autorisé sur les deux portes, lorsque le n° de la porte est
remplacé par la lettre « x », I'accés n’est pas autorisé. Dans I'exemple de la Figure 1, les occupants de I'appartement « ROBERT » ont acces par la
porte 2, mais pas par la porte 1.

Type : Cette colonne définie le type des titres d’accés qui seront associés a I'appartement. A ce stade, vous devez retenir que le type « Normal »
est le plus souvent utilisé. Pour de plus ample renseignement reportez-vous au chapitre Gestion de I'anti-passback.

Rép. : Si un « Oui » figure dans cette colonne, le nom de I'appartement sera affiché sur le ou les répertoires. ( Dans I'exemple de la Figure 11, les
deux portes 1 et 2 sont équipées d'un répertoire a défilement de noms

Code d’appel : Lorsque linstallation est équipée d'interphonie a appel digital, le ou les répertoires envoient le code d'appel, c’est lui qui permet de
faire sonner un poste. Le code d’appel peut contenir de 2 a 16 chiffres.
Lorsque I'appel est effectué depuis un clavier, il faut le faire précéder de la lettre « A » et terminer par la lettre « B », par exemple pour le code
d'appel « 212 » il faut composer « A212B » .

APP : Cette colonne est nommée « APP : » dans cet exemple, mais en réalité cette colonne correspond a l'information que I'on affiche sur le
répertoire de nom lorsque I'on a sélectionné une personne.

ETG : Identique a la colonne « APP : » .

La création d’'un appartement, consiste a entrer un nom, que ce soit le nom d’une personne que I'on pourra joindre par I'interphone digital ou que ce soit
le nom d'un groupe de personne ayant des droits d'acces bien précis.

Apres le nom, les critéres indispensables sont : L’acces, et le type de clé.

Les autres critéres sont, comme on a pu le voir, destinés a gérer I'interphone a appel digital.
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Création d’une série de titres
Dans la page « Appartements et Utilisateurs », cliquez sur le bouton créer une série de titres, la fenétre de la Figure 12 apparaitra.

Ajouter un ou plusieurs utilisateurs
Index du prerier utilizateur : (1 j Index du dermier utilizateur : (50 Créer
Mombre de litre & créer : =l
ombre de fitre & créer ;|50 — ST
Code site : |44399 n* de titre du Ter utilizateur : |443EIEIEIEIEIEI1
M* de fitre ; {0001 n” de fitre du dernier utilisatewr ; |443EIEIEIEIEIEEI

51 woug souhaltez azsacier un appartement unique & cette zéne, cochez cette casze ; v

Appartement a azzocier 4 la 2éne de hitres Paramétres de 'appartement chaiz

| Nom de |'apparternent i‘ Indes de 'appartement ; |1
1 ACCES PORTE 12 , _
5 ALCCES PORTE 1 MHom de ['appartement ; |.-’-'-.I:I:E5 FORTE1 2
3 ACCES PORTE 2 Code clavier :
4 o .

Catégore des titres : |Marmal -
: | =]
g Aocés porte 1 v
¥ Accés porte 2 v
8 Affichage sur le répertoire : [
|
10 AP
11 ETG:
12 ]

Code d'appel ; |

13 hd -

Figure 12 : Assistant de création automatique de titres d'acces.

Dans I'exemple de la Figure 12, on veut programmer 50 titres d’acceés ayant I'autorisation d'ouvrir les portes 1 et 2 de la centrale. Le code site de la
série de titres est 44399. Le numéro de la premiére clé est 0001.

Cliquez tout d’abord sur I'appartement auquel se rattache la série de titres. Au moment ou vous cliquez, les informations de I'appartement apparaissent
dans le cadre « Parametres de I'appartement choisi ». Il est possible de modifier les parametres. Si bien que la création d’appartement est possible de
cet assistant.

Choisissez I'index de la premiéere clé de la série. ( Si par exemple vous aviez 250 titres déja programmés, et qu'il vous faille ajouter 100 titres vous
devrez entrer « 251 » dans I'index du premier utilisateur.

Entrez maintenant le nombre de titres a créer. Dans notre exemple, ce sera « 50 ».

Puis entrez le code site, et le numéro du premier titre. Au fur et a mesure que vous entrez ces informations, les affichages de « n° de titre du premier
utilisateur » ainsi que « n° de titre du dernier utilisateur », se modifient. lls vous permettront de contrdler I'évolution du code complet du titre d’acces.

Il ne reste plus maintenant qu’a cliquer sur le bouton « Créer ». L’assistant disparaitra et vous pourrez consultez la liste des titres nouvellement créés.

Suppression d'une série de titres
Depuis l'onglet « Appartements et Utilisateurs » cliquez sur le bouton « Suppression d’'une série de titre ». Le dialogue représenté en Figure 13
s’affiche.

Supprezsion d'une sénie de titres
o I o, ;I
& partir de l'uzager n®: [20 =

Jusqu'a l'uzager n®: |30 j Annuler

Figure 13 : Suppression d’une série de titre.

Tapez les bornes de la série a supprimer, puis cliquez sur OK.
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Validation des données
Lorsque vous avez fait des modifications de la programmation, il convient de cliquer sur le bouton « Appliquer ». Voir Figure 14.

J Appliguer

Figure 14 : Bouton « Appliquer »
Ce bouton est présent dans chacune des pages ou des modifications sont possibles.
Attention ! Avant de quitter le programme, il vous faudra choisir entre :
. Sauvegardé les modifications sur votre ordinateur.
. Ecrire les modifications sur la carte a puce (s'il y a une carte a puce insérée)
. Quitter sans rien sauvegardé.

Le fait de cliquer sur le bouton appliquer, permet de mettre a jour les fenétres de prévisualisation. Cliquer sur le bouton « Appliquer » n’écrit pas les
données sur le fichier en cours ou sur la carte a puce.

Ecriture des modifications sur la carte
g Smart ECP - v1.6 - D:\Développ

Eichier | Carte & puce  Dutils

B 3 Mouvelle centrale...

. @ Lire la carte
Lizte

|E E Ecrire la carte
3

Figure 15 : Menu « Carte & puce » | « Ecrire la carte »

.

Lorsque vous avez terminé une programmation, vous devez cliquer sur le Menu « Carte a puce », puis choisir « Ecrire la carte » comme le montre la
Figure 15. Lors de cette opération la carte a puce ne doit pas étre retirée.

Pour étre certain que I'écriture est terminée, veuillez attendre que le témoin lumineux du lecteur s’éteigne.

Sauvegarde des données sur fichier

EE Smart ECP - v1.6 - D-ADé

1
-

Fichigr Carte & puce  Outils

% Mouvelle centrale... ELl

= Dhurerir...
[

E Enreq
% Apercu...

X Quitter
[F TSEMURE

Figure 16 : Menu « Fichier » | « Enregistrer sous... »

Le menu « Fichier » vous offre un choix « Enregistrer sous ». Lorsque vous cliquez dessus, une boite de dialogue s’affiche et vous pouvez a partir de
celui-ci choisir un nom pour le fichier de sauvegarde, ainsi que I'emplacement auquel le fichier sera enregistré.

Une fois ce fichier créé, il vous sera facile de le ré-ouvrir, pour une utilisation ultérieure.
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Impression des données

Comme vous pouvez le voir en Figure 16, sous le choix « Enregistrer sous... », figure le choix « Apergu... ». En cliquant dessus vous obtiendrez
I'apergu avant impression d’'un rapport de programmation. Si le contenu convient, vous pourrez alors lancer I'impression.

fﬁﬁpergu avant impression | _ O] x|

NORALSY - SmartECP —

Données de la centrale ECP N :HOR-0002.01.01D2025307E4

Configuration de ia cenirale

Porte 1 Porte 2
Porte de type : Libre Porte de type : Interdite
Temporisation de l'ouverture 5 Tempotisation de l'ouverture 5
Tranche horaire du bouton poussoir B Tranche horaire du bauton poussoir B
La boucle au =ol est Hon valide La boucle au sol est Hon valide
Configuration des répertoires b
Libéllés des champs d'informations des répertoires
Likéllé du champs 1 : APP:
Likéllé du champs 2 : ETG:
Messages d'accueil des répertoires
Répertoire porte 1 Répertoire porte 2
ACCUEIL PORTE 1 ACCUEIL PORTE 2
SELECTIONHEZ SYP SELECTIOHHEZ SUP

Appartements et Usagers

App  Hom Coide cc  Type Rép  Appel APP: EIG:
1 BEROIT 12345 1-2 Mormal 1 oo 112 o1
Index du titre: n° de titre: Etat A.P.B..
] 1234500001 7
1 1234500002 7
2 1234500003 7
2 1224500004 ? ;l
Imprirmer Fermer

Figure 17 : Fenétre « Apergu avant impression »

L'impression une fois lancée, fera approximativement 6 pages.
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Gestion de I'anti-passback
Les centrales de type ECPxxxCP permettent de faire de la gestion d’anti-passback. Pour réaliser une telle gestion, la centrale doit nécessairement étre
une centrale 2 portes.

Réle de I'anti-passback
L'anti-passback, permet de déclarer qu’une personne est passée par une porte dite « porte d’entrée », et gqu’elle ne pourra pas y passer une seconde
fois, tant qu’elle ne sera pas passée par une porte dite « porte de sortie ».

L’application typique de I'anti-passback se limite au contréle d’accés parking, afin que le titre d’accés d’'une personne ne fasse pas entrer plus d'une
voiture.

Conditions requises pour une gestion anti-passback
La limitation d’'une gestion anti-passback au domaine du parking se comprend en considérant les points suivants. Si une personne est entrée par la
« porte d’entrée », sans avoir utilisé son titre d’acces (c’est bien souvent le cas pour une porte Piétons) celle-ci ne pourra pas sortir (& moins qu’on ne
lui tienne la porte une fois encore). En effet le dernier mouvement connu de la personne est une sortie et I'anti-passback interdit deux mouvements
consécutifs de méme type.

Il est donc primordial, lorsque vous prévoyez une gestion anti-passback, de s’assurer que tous les utilisateurs sont bien obligés de se servir de leur titre
d'acces.

Utilisation de la boucle au sol
La centrale ECPxxxCP posséde pour chacune des portes une entrée en contact sec, qui peut étre connectée sur une boucle de détection
électromagnétique. Quel que soit le type de détection employé, cette entrée lorsqu’elle est configurée dans la programmation (Case a cocher « Boucle
au sol » va valider ou dévalider le lecteur de la porte concernée. Cette option est le plus souvent utilisée afin d’empécher les piétons d’entrer et sortir
par des portes de parking (et par conséquent de modifier les états anti-passback.

Programmation de I'anti-passback
Bien que la gestion de I'anti-pass-back paraisse lourde, sa programmation reste simple. Comme on a pu le voir, il est nécessaire d’avoir une centrale
deux portes.

Une des portes doit étre configurée de type « Entrée », tandis que 'autre porte doit étre configurée de type « Sortie ».
Cette seule programmation suffit pour mettre I'anti-passback en route.

Seul les titres d’acces de type Normal ou Visiteur seront soumis a I'anti-passback. Le titres d’acces de type Service peuvent passer plusieurs fois de
suite par une porte d’entrée ou de sortie (le type Service est généralement réservé au gardien ou au veilleur de nuit).

Remise a zéro de I'anti-passback
Lorsque pour une raison quelconque, une porte au moins a été déconnectée, on peut supposer que certains utilisateurs sont entrés ou sortis sans que
le systéeme ait pu les prendre en compte. Pour éviter tout probléme, une fonction permet de replacer tous les utilisateurs dans I'état anti-passback
inconnu.

Cette fonction est accessible de la page principale de SmartECP « Appartements et Utilisateurs ». Il s’agit du bouton « Remise a zéro de I'A.P.B. ».
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